
PRESENTACIÓN COMERCIAL

Sanitas Pymes 
Digital

Septiembre 2024



Sanitas Pymes Digital: Introducción y mercado objetivo

Mercado Objetivo: dirigido a empresas de pequeño y mediano tamaño que buscan ofrecer a sus empleados una 
amplia cobertura médica, así como ventajas digitales y servicios a domicilio contribuyendo a reducir los 
desplazamientos y el absentismo laboral.

Asistencia sanitaria 
completa para todos 

los empleados

Pymes Digital ofrece cobertura completa y ventajas digitales para permitir a las empresas optimizar un recurso muy  
valioso: el tiempo

Es un producto diseñado específicamente para:

Pequeñas y Medianas 
Empresas 

(entre 5 y 100 personas)

Condiciones ventajosas 

en función del número de 

empleados.



Sanitas Pymes Digital: Resumen general de coberturas

Coberturas
Gama Sanitas 
Pymes Digital

Servicios a domicilio

Asistencia Extrahospitalaria

• Medicina primaria

• Consultas de especialidades médicas

• Pruebas diagnósticas simples y complejas

• Métodos terapéuticos simples y complejos

• Envío de medicamentos desde la farmacia

• Fisioterapia a domicilio

Cobertura Dental 

Asistencia Hospitalaria

• Intervenciones quirúrgicas

• Hospitalización sin límite (excepto psiquiátrica)

• Más de 30 servicios incluidos 

• Hasta el 21% de descuento en el resto de 

tratamientos

• Asistencia sanitaria en caso de 
accidente de tráfico o laboral

COBERTURA EXCLUSIVA COBERTURA EXCLUSIVA 

Accidentes de tráfico y laborales

Cobertura Digital 

• Videoconsulta urgencias 24 horas: 

generales y atención pediátrica.

• Planes de salud personalizados 

digitales y por videoconsulta

Cobertura Digital 
COBERTURA DIFERENCIAL 

• Videoconsulta 
(medicina general y 
especialidades).
• Videoconsulta de 
urgencias (general y 
pediátrica).
• Consulta digital hoy 
con 10 
especialidades.

• Chequea tu salud.
• Fisio digital.
• Cuida tu mente.
• Medición de 
constantes vitales.
• Programas de 
salud.



Profesionales Médicos
56.000

Millenium Centros médicos
multiespecilalidad

24
Hospitales Propios

(3 en Madrid / 1 en Barcelona)

4
Clínicas Dentales Millenium
y 650 clínicas concertadas

200
Centros Concertados
4.200
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1. GALICIA
• Milenium Centro Médico A Coruña

2. COMUNIDAD DE MADRID
3 HOSPITALES PROPIOS
• Hospital Sanitas La Moraleja
• Hospital Sanitas La Zarzuela
• Hospital Virgen del Mar

11 CENTROS MULTIESPECIALIDAD
Alcorcón - Conde Duque - Costa Rica - Nicasio 
Gallego - Núñez de Balboa - Reina Victoria - 
Las Rozas – Alcobendas – Valdebebas – 
Montecarmelo – Boadilla

9 CENTRO REHABILITACIÓN AVANZADA

3. ANDALUCÍA
• Milenium Centro Médico Córdoba
• Milenium Centro Médico La Buhaira
• Milenium Centro Médico Sevilla
• Milenium Centro Médico Málaga

4. MURCIA
• Milenium Centro Médico Murcia

8. PAÍS VASCO
• Milenium Centro Médico Artaza

7. CATALUÑA
• Hospital Sanitas CIMA

• Milenium Centre Mèdic Balmes
• Milenium Centre Mèdic Robresa
• Milenium Centre Mèdic Tarragona
• Milenium Centre Mèdic Imperial Tarraco

6. ARAGÓN
• Milenium Centro Médico Zaragoza

5. COMUNIDAD VALENCIANA
• Milenium Centro Médico Valencia

Más de 

Centros de Rehabilitación 
Avanzada
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Red Médica Sanitas: Detalle de red médica propia



Sanitas Pymes Digital: Coberturas

Asistencia primaria
Medicina familiar, pediatría/puericultura (hasta los 15 años) y enfermería y urgencias generales (en 
centros de urgencia permanente, a domicilio y Sanitas 24 Horas).

Especialidades médicas
Consultas ilimitadas en casi la totalidad de las especialidades: Ginecología, cardiología, dermatología, 
neurología, traumatología, oftalmología, oncología, etc.

Existen los siguientes límites: 

• Podología: 12 sesiones/asegurado/año

• Psicología: 15 sesiones/asegurado/año 

• Logopedia y foniatría: 80 sesiones/asegurado/año

Hospitalización e Intervenciones quirúrgicas
Ingreso y estancia en hospital o clínica sin límite de días. Las intervenciones están incluidas, tanto 
si son ambulatorias como si requieren ingreso hospitalario. Incluye cobertura de ambulancia. Existe 
límite para la hospitalización psiquiátrica de 50 días.

Pruebas diagnósticas

Pruebas realizadas con equipamiento tecnológico  y personal sanitario especializado para la ayuda en 
el diagnóstico de ciertas enfermedades. Disponibles en todas las especialidades.

Se incluyen tanto pruebas simples como complejas. A modo de ejemplo, están incluidas pruebas 
como: TAC, resonancia, neurofisiología, medicina nuclear, genética, endoscopia, hemodinamia, 
radiología intervencionista, etc.



Sanitas Pymes Digital: Coberturas

Métodos terapéuticos
Métodos enfocados al tratamiento de distintas patologías, que precisan tanto de equipamiento y 
personal médico especializado. 

Se incluyen tanto métodos simples como complejos. A título de ejemplo estarían 
comprendidos los procedimientos de litotricia, radioterapia (excepto protonterapia y 
neutronterapia), quimioterapia, radiología intervencionista, hemodinamia, endoscopia o algunos 
procedimientos cubiertos que precisen láser.

Asistencia de urgencia en el extranjero
Cobertura de urgencias médicas en viajes al extranjero, con un límite de hasta 12.000 € anuales 
por asegurado y año, siempre que las estancias sean inferiores a 3 meses. Incluye gastos 
médicos, traslado de enfermos, heridos y en caso de fallecimiento, búsqueda y localización de 
equipaje y objetos personales perdidos, envío de medicamentos, etc.

Cobertura Dental (Dental 21)

Sanitas Dental 21 está incluido en el producto y da acceso a todos los centros y odontólogos de 
nuestra red dental, con más de 30 servicios incluidos en cobertura: odontología preventiva, 
radiología… y hasta un 21% de descuento en el resto de tratamientos.



Sanitas Pymes Digital: Otras ventajas

Segunda opinión médica

Otros servicios asistenciales

Medicina preventiva

Sanitas Welcome

Sanitas 24 horas

Gestionada por Sanitas, permite el acceso a una segunda opinión médica con especialistas de 
reconocido prestigio internacional en casos crónicos y de gravedad. 

Fisioterapia, logopedia y foniatría, nutrición, podología, prótesis, programa materno-infantil, 
psicología y terapias respiratorias domiciliarias.

Programas para el diagnóstico precoz de enfermedades. Incluye consulta médica, exploración 
física y pruebas diagnósticas básicas.

Plataforma telefónica propia de atención al cliente de Sanitas disponible para cualquier duda 
que puedan tener nuestros clientes sobre el funcionamiento de su póliza, así como para agilizar 
sus gestiones como solicitud de citas o autorizaciones.

Servicio telefónico de atención informativa facilitada por un equipo médico, que te asesorará 
sobre sus preguntas de carácter médico, tratamientos, medicación, lectura de análisis, etc., las 
24 horas del día, los 365 días del año.



Sanitas Pymes Digital. Cobertura Dental
Sanitas Dental 21 permite acceder a más de 30 servicios odontológicos incluidos en la póliza y por lo cuál el cliente no tendrá que abonar importe alguno al 

odontólogo, y con el resto de tratamientos con descuentos de media del 21%. Sanitas cuenta con una red de 200 Clínicas Dentales Milenium distribuidas por toda 

España.
Odontología preventiva

• Consulta odontología general: exploración y diagnóstico 

• Higiene bucodental

• Consulta en caso de urgencia

Periodoncia
• Serie radiográfica periodontal

Cirugías
• Extracción simple. 

• Extracción pieza dental (no cordal) incluida más quistes 
dentarios.

• Extracción cordal (muela del juicio) no incluido.

• Extracción cordal (muela del juicio) incluido más 
quistes dentarios.

• Extracción restos radiculares.

• Extracción por odontosección.   

• Revisión postoperatoria (incluye retirar suturas)

• Toma de biopsia

Implantología (para tratamientos en garantía Milenium)

• Mantenimiento implantológico.

• Mantenimiento sobredentadura (incluye limpieza y desinfección) 

• Mantenimiento prótesis híbrida (incluye limpieza y desinfección)

Prótesis

• Análisis oclusal

Ortodoncia
• Estudio radiológico para ortodoncia.

• 1ª reposición brackets metálicos, cerámicos y zafiro

• 1ª reposición brackets autoligables y autoligables estéticos

• 1º reposición brackets Damon y Damon estéticos

 • Protector bucal para ortodoncia (para tratamientos realizados en la misma clínica).

Patología articulación temporomandibular
• Análisis oclusal

Radiología

• Radiografía periapical / aleta / oclusal. 

• Radiografía lateral cráneo.    

• Ortopantomografia (panorámica).

• Cefalometría.                                            

• Fotografías o diapositivas.

• Tomografía axial computerizada. (TAC  dental).

• Estudio radiológico para ortodoncia. 

Odontopediatría

Estética
• Mantenimiento carillas alta estética 

• Férula post tratamiento con planificación digital

• Consulta y educación bucodental

• Radiografía intraoral

• Higiene bucodental

• Extracción diente temporal



Coberturas específicas: Servicios a domicilio

Fisioterapia a domicilio

Hasta 5 sesiones de una hora de duración; un fisioterapeuta se desplazará al domicilio o donde lo 

necesite el cliente, siempre que se pueda garantizar la correcta realización del servicio. Necesaria 

prescripción médica.

Envío de medicamentos desde la farmacia

Disponible hasta 6 envíos de medicamentos desde la farmacia por asegurado y año. El envío 

se realizará en un plazo máximo de 3 horas en todo el territorio nacional. Queda cubierto sólo 

el envío; los medicamentos han de ser abonados al recibirlos en el domicilio en efectivo o 

tarjeta.

Se solicitan cómodamente online desde la app o web de 
Sanitas.

Disponibles en todo el territorio nacional, en casa, en el trabajo o donde el 
cliente lo necesite. 

Las prescripciones pueden ser realizadas durante una consulta digital, evitando 
cualquier desplazamiento.

Facilitar el cuidado de la salud va más allá de la videoconsulta.  Por eso, ofrecemos servicios a  domicilio que 
proporcionan inmediatez, comodidad y rapidez; valores muy demandados en la actualidad.



Asistencia sanitaria en caso de accidente de tráfico, laboral o enfermedad profesional, coberturas que frecuentemente 
quedan excluidas de los seguros médicos

• Asistencia sanitaria de Sanitas con 
todas las coberturas de la póliza

Producto CON cobertura Producto SIN cobertura

Ventajas frente a la competencia

• Compañía aseguradora que presta 
la asistencia: DESCONOCIDA

• Acceso al cuadro Médico de Sanitas

• Sin desembolso extra o adelanto 
de pagos

• Sin trámites administrativos

• Cuadro médico de la compañía 
responsable del accidente

• Posibilidad de desembolso extra o 
adelanto de pagos

• Necesidad de realizar numerosos 
trámites administrativos para 
disfrutar de la cobertura

• Beneficios pensados en exclusiva para trabajadores.

• Se prestan también por incapacidad temporal y/o no sólo por hospitalización

• Ventajas no sólo económicas, sino también asistenciales

Coberturas específicas: Accidentes de tráfico y laborales



Coberturas digitales



Coberturas Digitales

Desde Octubre 2024 

CHEQUEA TU SALUD

Servicio orientado al cuidado preventivo de tu salud: gracias a la IA que incorpora, obtendrás en unos 
minutos, información sobre tu capacidad auditiva, lesiones dermatológicas, salud cardiológica, riesgo de 
diabetes e hipertensión, y conocer cuál es tu estado emocional.
Pruebas que incluye:

▪ Medición de tus constantes vitales a través de un 
escaneo facial

▪ Prueba auditiva

▪ Prueba cardiológica

▪ Prueba dermatológica

▪ Evaluación psicológica

VIDEOCONSULTA
Más de 3.600 profesionales disponibles:
▪ En todas las especialidades.

▪ Urgencias 24h de atención general y pediátrica.

▪ En Consulta digital hoy con médicos de 10 especialidades.

FISIO DIGITAL
Podrás prevenir lesiones futuras y tratar síntomas. Encontrarás ejercicios preventivos, de tratamiento y 
rehabilitación física online que podrás practicar diariamente. Además, la Inteligencia Artificial que 
incorpora, supervisará las posturas de los ejercicios que realices y te ofrecerá correcciones en tiempo real.
Y si estás siendo tratado en uno de nuestros centros de rehabilitación avanzada, tu fisioterapeuta podrá 
pautarte ejercicios específicos y hacer un seguimiento de tu evolución.

NOVEDAD



Coberturas Digitales

PROGRAMAS DIGITALES DE SALUD
Cuenta con el seguimiento de nuestros profesionales de Prevención de la Salud:
▪ Programa de embarazo.

▪ Programa de nutrición.

▪ Programa de entrenador personal.

▪ Programa de salud infantil.

CUIDA TU MENTE
Servicio digital de psicología para que cuides tu salud mental y emocional.
Podrás realizar una evaluación psicológica online, acceder a contenidos digitales con los que podrás 
trabajar tu estado de ánimo de forma personalizada y hacer seguimiento con tu psicólogo en el caso de 
que lo necesites.

MEDICIÓN DE CONSTANTES VITALES
Consiste en un diagnóstico digital que mide una serie de constantes vitales a través de la imagen facial. 
Con tan solo un clic en Mi Sanitas y a través de la cámara del móvil, y con la posibilidad de acceder 
directamente a la videoconsulta de Urgencias 24h para cualquier duda relacionada con esta medición

Desde Octubre 2024 



Planes de salud

“Actívate” Entrenador 
Personal

Nutrición

Prevención Activa

Deshabituación tabáquica

Programa de crónicos

Programa Senior

Cuidado del suelo pélvico

Nutrición Infantil

Salud Infantil

Embarazo

Inteligencia emocional

Escuela de padres

Terapia de parejas

Gestión del estrés

Programas Digitales

Servicio exclusivo a través de la App de Mi Sanitas  

con el que los asegurados pueden marcar unos 

objetivos y hacer seguimiento de su actividad y 

progreso con nuestros expertos.

3 meses de 
duración

Hábitos saludables

Videoconsulta / Chat / Teléfono

Accesibles por 
videoconsulta, 
chat y teléfono

Permiten al cliente
participar de forma 
activa en el cuidado

de su salud

Nutrición

Entrenador Personal

Embarazo

Salud Infantil

Embarazo y niños Bienestar emocional



Condiciones de 

Contratación



Carencias

Servicio No procede 
Competencia

Procede 
Competencia

Intervenciones quirúrgicas 
ambulatorias

3 meses SC

Psicología 6 meses SC

Pruebas diagnósticas de alta 
tecnología

6 meses SC

Parto o cesárea 8 meses 8 meses

Métodos terapéuticos complejos 10 meses SC

Ligadura de trompas y vasectomía 10 meses SC

Intervenciones quirúrgicas no 
ambulatorias y hospitalización

10 meses SC

Suscripciones de riesgos
Los asegurados deberán responder a todas las preguntas referentes a su salud 

que figuran en el cuestionario. En caso de existir alguna respuesta positiva, 

será el Dpto. de Riesgos quien determine cómo proceder.

Contratación y permanencia

• Edad mínima de contratación:

o 0-2 años: Necesario al menos otro asegurado mayor de 2 años en la póliza

o 3-18 años: Podrán contratar de manera individual siempre que el tomador 

sea mayor de edad 

• Edad máxima de contratación: 75 años (inclusive)

• Edad máxima de permanencia: Sin edad máxima de permanencia

Para poder contratar este producto, deben darse de alta en la 

póliza, al menos dos unidades familiares y cinco nuevos asegurados, 

considerando como tales los que no lo hayan sido de otra póliza de 

Sanitas en los 6 meses anteriores a su alta respectiva en la póliza

Condiciones en función del nº de empleados
Las condiciones dependen del número de asegurados en la póliza*:

De 5 a 20 Con carencias y con preexistencias totales

De 21 a 50 Sin carencias (salvo parto)  y sin preexistencias (excepto graves)

De 51 a 100 Sin carencias y sin preexistencias totales

*Condiciones válidas para pólizas en cerrado

Nº Asegurados Condiciones

Condiciones de contratación



Empleados Empresa

Exención fiscal: para los empleados, los 
primeros 500 € por cada miembro de la 
familia están exentos de IRPF.

Conciliación: entre vida laboral y familiar de 
los empleados.

Acceso a la mejor asistencia médica con la 
tecnología más avanzada.

Reducción del absentismo laboral gracias a las ventajas digitales y los 
servicios a domicilio, evitando desplazamientos y ausencias.

Mejora de la competitividad y la productividad: empleados con mejor 
estado de salud, más satisfechos, motivados y con mayor capacidad de 
trabajo. 

Fidelización y compromiso: atrae, retiene y fideliza el personal 
clave/talento estratégico para la compañía.

Herramienta de negociación salarial.

Mejor reputación de la imagen corporativa: una empresa que cuida a 
sus empleados es una empresa bien valorada.

1

2

1

2
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5

Ventajas:

23

Contratar un seguro de salud tiene ventajas significativas tanto para el empleador como el empleado; el seguro de 
salud es un beneficio social muy valorado. 



Más 
información
y Servicios



Con la App Mi Sanitas todas las gestiones al alcance de tu mano

App Sanitas

Coberturas Digitales
(consulta el detalle de la cobertura del producto o complemento)

Servicios de 
videoconsulta

Servicios a 
Domicilio

• Especialidades

• Videoconsulta 24H

• Planes de salud digitales         

y videoconsulta

• Envío de medicamentos 

desde la farmacia

• Fisioterapia a domicilio

Información de la póliza
Documentación, recibos, copagos

Carpeta de salud
Prescripciones, resultados de pruebas, análisis, …

Médicos y Citas
Cuadro médico y cita online

Tarjeta Digital
Sin necesidad de tarjeta física

Gestiones y trámites
Autorizaciones, reembolsos…

Hola, Javier
¿Cómo podemos ayudarte?
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